ORTHOSERA KFT. ’
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen adatkezelési tajékoztato (a tovabbiakban: ,, Tajékoztato”) részletesen ismerteti, hogy az

OrthoSera Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(révid neve: OrthoSera Kft., székhelye: 1149 Budapest, Mexikoi at 9.; nyilvantartja a Fovarosi
Torvényszék Cégbirosaga Cg. 01-09-274825 cégjegyzékszam alatt; e-mail cime:
zsombor.lacza@orthosera.com; tovabbiakban: ,,OrthoSera Kft.” vagy ,,Adatkezel6”)

milyen adatkezelési tevékenységet végez a Covid elleni plazmadonaciora (a tovabbiakban: ,,Donaci6”)
a www.donornakjelentkezem.hu weboldalon (a tovabbiakban: ,,Weboldal” vagy ,,Honlap™), telefonon,
személyesen, vagy info@orthosera.com e-mail cimen keresztiil jelentkezé és a Donaciora valasztott
személyektdl (tovabbiakban: ,On”, , Erintett”, ,Donor”) gylijtott személyes adatokkal, személyes

crer

teljes folyamata soran.

A Tajékoztatd tovabba rogziti a személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogokat €s kotelezettségeket,
illetve egyéb Iényeges rendelkezéseket.

A személyes adatok Adatkezel? altal torténd gyiijtése €s kezelése az Eurdpai Unio kozvetleniil hatalyos
jogszabalyai, valamint a hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelden torténik. A
személyes adatok kezelésének vonatkozasaban kiilondsen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR”), az informacids Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. Torvény (a tovabbiakban: Info tv.), az egészségiigyrdl
sz0lo 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Eiitv.), valamint az egészségiligyi és a hozzajuk
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL. torvény (a
tovabbiakban: Eiiak.) és az egészségligyi €s a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésének egyes
kérdéseirdl szold 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet (a tovabbiakban: NMr.), tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatdsag (a tovabbiakban: ,,NAIH”) ajanlasai és az altala
kialakitott adatvédelmi gyakorlat, illetve a 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport (a
tovabbiakban: ,,WP29”) alapjan az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet (a tovabbiakban: ,,EDPB”) ajanlasai
az iranyadoak.

A fentiek alapjan a OrthoSera Kft. az adatkezel6je minden olyan adatnak, amely személyes adatnak,
vagy személyes adat kiilonleges kategoridjanak, igy egészségiigyi adatnak mindsiil és az Adatkezeld
szamara megadasra keriil.
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védelmével kapcsolatban, ezért a kapott személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden
technikai és szervezési intézkedést a biztonsagos adatkezelés elosegitése érdekében.

Kérjiik figyelmesen olvassa el a Tajékoztatot. A Donaciora vald jelentkezéssel On megerdsiti, hogy
teljeskoriien megismerte és elolvasta a jelen Tajékoztatd szovegét.

1. FOGALMAK
Az alabbi értelmez6 rendelkezések a GDPR ¢és az Info tv. alapjan keriiltek meghatarozasra:

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett
modon, kiillondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;



kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoriaiba tartozé minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utaldo személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositasat célzo biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes
adatok,

genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozo
minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziologiajara vagy egészségi allapotara
vonatkoz6 egyedi informaciot hordoz, és amely elsGsorban az adott természetes személybdl vett
bioldgiai minta elemzésébdl ered;

biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzodire
vonatkozo6 olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy
megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, mint példaul az arckép vagy a
daktiloszkopiai adat;

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra
vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi
allapotarol;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelel tajékoztatason
alapulo és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes
adatok kezeléséhez;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalloan vagy masokkal
egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unidés vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat
az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetoveé tétel ttjan,
Osszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;
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cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami
joggal Gsszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

feliigyeleti hatosag: a természetes személyek alapvetd jogainak és szabadsagainak a személyes
adataik kezelése tekintetében torténé védelme, valamint a személyes adatok Eurdpai Union
beliili szabad aramlasanak megkdnnyitése érdekében az Eurdpai Unid minden tagallama altal, a
GDPR alkalmazasanak ellenérzéséért kijelolt vagy létrehozott egy vagy tobb fiiggetlen
koézhatalmi szerv;

érintett feliigyeleti hatosag: jelenti azt a feliigyeleti hatdsagot, amelyet a személyes adatok
kezelése a kovetkezd okok valamelyike alapjan érint: a) az adatkezel$ vagy az adatfeldolgozo
az emlitett feliigyeleti hatosag tagallamanak teriiletén rendelkezik tevékenységi hellyel; b) az
adatkezelés jelentds mértékben érinti vagy valosziniisitheten jelentdés mértékben érinti a
feliigyeleti hatosag tagallamaban lakohellyel rendelkezé érintetteket; vagy ¢) panaszt nyujtottak
be az emlitett feliigyeleti hatdosaghoz.

AZ ORTHOSERA KFT. ALTAL VEGZETT A’DATKEZELESI GYAKORLAT, A
GYUJTOTT ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

A OrthoSera Kft. az On személyes adatait kizarolag a jelen T4jékoztatdban meghatarozott célok
elérése érdekében gyljti és kezeli, valamint biztositja, hogy az adatkezelés annak minden
szakaszaban az adatkezelés céljanak megfelelden torténjen.

A gyijtott informaciok lehetévé teszik szamunkra, hogy a Dondcié sordn a vonatkozd
egészségiigyl jogszabalyokkal Osszhangban jarjunk el és eleget tegylink az egészségligyi
jogszabalyok altal rank rott jogi kotelezettségnek, mind a Donor azonositasa, mind pedig a
plazmadonorra valashoz torténd el6sziirés és alkalmassagi vizsgalat lefolytatasa soran, mind
pedig a plazmaadas folyamataban.

A jelen Tajékoztato hatalya a Weboldalunkon keresztiil megvalosulo adatkezelési gyakorlatra,
a Weboldalon keresztiil gylijtott azon személyes adatok korére kezelésének céljara és modjara
terjed ki, amelyet On a Donaciéra vald jelentkezéskor a Weboldalon talalhaté ,,Onkéntes
plazmadonor iirlap” (a tovabbiakban ,,.Donor Urlap”) kitéltésekor megad szamunkra.

Abban az esetben amennyiben a jelentkezése alapjan Ont személyes alkalmassagi vizsgalat
lefolytatasa céljabol kivalasztasra keriil az alkalmassagi vizsgalattal kapcsolatban gytijtott
adatokrol, az adatkezelés mikéntjérdl kiilon, az alkalmassagi személyes interjut €s értékelést
megelézden tajékoztatjuk és nyilatkoztatjuk az emberi vér és vérkomponensek gyljtésére,
vizsgalatara, feldolgozasara, tarolasara és elosztasara vonatkozo mindségi €s biztonsagi eléirasokrol,
valamint ezek egyes technikai kovetelményeirl szolo 3/2005. (II. 10.) EiiM rendelettel
Osszhangban.

Az On altal rendelkezésiinkre bocsatott adatok

A OrthoSera Kft. a Donacidra valé jelentkezéskor a Donor Urlap kitSltésekor az On alabbi
személyes azonositd adatait €s egészségligyi adatait gyujti:

a.) Altalinos kérdések

o Név
e Telefonszam
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e E-mail cim:

e TAJszam

e Neme

e Allampolgérsag

e Lakhelye

e Sziiletési datum

e Testsuly

b.) Egészségiigvi kérdések

Szenved-e On barmilyen krénikus betegségben?

Visel-e On fél éven beliil késziilt piercinget vagy tetovalast?
Fél éven beliil volt akupunkturas kezelése?

Terhes-e On?

Allergias-e On valamire?

Van-e rosszindulatu daganata?

Van-e inzulinnal kezelt cukorbetegsége?

Epilepszias-e On?

Volt-e szerv/szdvet transzplantacidja élete soran?

Atesett-e valaha hepatitis (méajgyulladas) fertézésen?
Kapott-e élete soran névekedési hormont?

1980 és 1996 kozott élt-e az Egyesiilt Kiralysagban legalabb 1 évet 6sszefliggben?
Hasznal-e intravénas drogot?

Kapott-e On barmilyen védéoltast az elmult 30 napban?
Van-e barmilyen vérnyomas-problémaja?

Szed-e vérhigitot?

Szed-e rendszeresen gyogyszert?

Alkoholt fogyaszt-e?

¢.) Covid kérdések

e Mibdl gondolja, hogy On COVID-o0s volt? (voltak tipikusan COVID-os tiineteim,
volt/van COVID-os a kérmyezetében, van pozitiv gyorstesztje (amennyiben igen, ennek
datuma), van pozitiv PCR tesztje (amennyiben igen, ennek datuma)

Pozitiv gyorsteszt datuma

Pozitiv PCR teszt datuma

Teszttel igazolt-e, hogy On mér kigyégyult a COVID-bol?

Negativ gyorsteszt datuma.

Negativ PCR teszt datuma.

Kapott On Covid-19 elleni véddoltast?

Amennyiben igen, milyen oltast kapott?

Kérem adja meg az oltas datumat.

Megjegyzés (Szabadszoveges valasz is megadasra keriilhet)

Az adatkezelés célja — Milyen célbél hasznalja fel az OrthoSera Kft. az On adatait?

A Donor Urlapon feltett kérdések egészségiigyi szakérték altal az adatminimalizalas elvével
Osszhangban sszeallitott, szakmailag indokolt kérdések, amelyekre adott valaszok sziikségesek
annak megallapitasahoz, hogy a Donorra vélas eléfeltételeinek On megfelel-e. Kizardlag ezen
elésziirést kovetden vessziik fel Onnel a kapcsolatot a Donacidhoz sziikséges egészségiigyi
alkalmassagi vizsgalat lefolytatasa céljabol és a vizsgalatot megel6z0 egyészségiigyi eljaras
részleteinek személyes egyeztetése s arrdl valo nyilatkoztatas céljabol.



2.3.

24.

2.5.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 4ltal megadott személyes adatokat kizardlag a fenti célbdl az On ez irdnyu kifejezett
hozzajarulasa alapjan kezeljiik. Az Urlap kitoltése és résziinkre vald megkiildése elétt Ont
nyilatkoztatjuk arrél, hogy elolvasta és megértette a jelen Téajékoztatoban foglaltakat, és
hozzajarul az Urlapon keresztiil gyiijttt személyes adatai Tajékoztatoban foglaltakkal
Osszhangban torténd kezeléséhez.

Amennyiben On a Weboldalon a hozzajarulds megadasa céljabol kialakitott jeldlénégyzetet
iiresen hagyja és aktivan nem adja hozzajarulasat az adatkezeléshez, abban az esetben az Urlapot
a rendszerlink nem tudja befogadni.

Az On hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, valamint a GDPR 9. cikk (2)
bekezdése szerinti a) pontjan alapul.

Abban az esetben, amennyiben On az elésziirés szerinti feltételeknek megfelel, ugy a tovabbi
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja, melynek értelmében az
adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

On jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Az adatkezelés modja

Az Urlapon keresztiill beérkezd adatokat az Adatkezelé munkatarsai kiértékelik és
megallapitjak, hogy a Donorra valashoz sziikséges eléfeltételeknek On megfelel-e. Amennyiben
az elésziirés feltételeinek On megfelel, ugy az Adatkezeld munkatéarsai személyes egészségiigyi
alkalmassagi vizsgalat részleteinek egyeztetése céljabol felveszik Onnel a kapcsolatot.
Amennyiben On nem felel meg az el8sziirés feltételeinek, ugy errdl a tényrdl Ont értesitjiik.
Mindkét esetben jelentkezéséhez egy donacids azonositd szamot rendeliink és személyes adatait
a kiértékelésig zartan kezeljiik, ahhoz kizardlag az eldsziirést végz6 munkatarsunk fér hozza.

Amennyiben On az elésziirésnek megfelel, ugy az Urlapon megadott egészségiigyi adatait,
személyes azonosito adatok nélkiil, donacids azonositdé szammal taroljuk tovabb az adatkezelés
céljaval 6sszhangban torténo ideig €s a tovabbi adatkezelés sziikségességérol és mértékérdl a
személyes alkalmassagi vizsgalat esetén kiilon nyilatkoztatjuk.

Amennyiben On telefonon, e-mailben, vagy személyesen jelentkezik nalunk Donéciéra, tigy
atiranyitjuk Ont a Weboldalra, ahol az ,,Onkéntes plazmadonor tirlap” kitdltése sordan Onnek a
2.1. pont szerinti személyes adatokat kell megadnia.

Automatikusan gyitijtott adatok

Az Adatkezeld Weboldalanak megtekintése soran a technikai miikodés miatt automatikusan
rogzitésre kertiil a felhasznalo latogatasanak kezdo €s befejezo idopontja, illetve egyes esetekben
az Erintett szamitogépének beallitasatol fiiggden a bongészé, az operacios rendszer adatai és a
felhasznalé IP cime, illetve annak az oldalnak a neve, ahonnan az Erintett érkezett. Ezen
adatokbol a rendszer automatikusan statisztikai adatokat general.

A latogatas id6pontja, az IP cim, valamint a bongész0 és operacios rendszer adatainak felvétele
és tarolasa a rendszer milkodésének sajatossaga, kezelésiik technikailag elengedhetetlen,
kizarolag statisztikai célokbdl torténik, ezen adatokkal tovabbi adatkezelést a OrthoSera Kft.
nem végez.
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MILYEN ADATKEZELESI ELVEK MENTEN HASZNALJUK FEL AZ ON ADATAIT

Az OrthoSera Kft. a tudomany ¢és technologia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
¢és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszintiségli és stlyossagl kockazat figyelembevételével
mind az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket — igy kiilonOsen alnevesitést — hajt végre,
amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az adattakarékossag hatékony
megvalositasa, masrészt a vonatkozo jogszabalyokban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és
az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garanciak beépitése az adatkezelés folyamataba.

Az OrthoSera Kft. megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
biztositasara, hogy alapértelmezés szerint kizarolag olyan személyes adatok kezelésére kertiiljon
sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabol sziikségesek. Ez a kotelezettség
vonatkozik a gyijtott személyes adatok mennyiségére, kezelésik mértékére, tarolasuk
id6tartamara €s hozzaférhetoségiikre. Ezek az intézkedések biztositjak, hogy a személyes adatok
alapértelmezés szerint az On beavatkozasa nélkiil nem valnak hozzaférhetdvé meghatarozatlan
szamu személy szamara.

Az OrthoSera Kft. minden erdfeszitést megtesz annak érdekében, hogy a rendelkezésére
bocsatott személyes adatok kezelését jogszeriien €s tisztességesen, valamint az On szamara
atlathaté modon végezze.

Az OrthoSera Kft. csak olyan személyes adatokat gyiijt és tarol, amelyek relevansak az
adatgytjtés céljai szempontjabdl, €és azokat nem hasznalja fel olyan moddon, amely
Osszeegyeztethetetlen a megjeldlt célokkal, kivéve, ha ezt a felhasznalast On engedélyezte.

Az OrthoSera Kft. csak olyan személyes adatokat kezel, amelyek az adatkezelés céljai
szempontjabol megfeleloek €s relevansak és a sziikségesre korlatozodnak.

Az OrthoSera Kft. ésszerli 1épéseket tesziink annak biztositasara, hogy a személyes adatok a
tervezett felhasznalasukhoz megbizhatoak, valamint pontosak, teljesek és aktualisak legyenek.
Esetenként kapcsolatba 1éphetiink Onnel, hogy megallapithassuk, hogy adatai tovabbra is
pontosak és aktualisak.

Az OrthoSera Kft. a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely
az On azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehetéve.

Az OrthoSera Kft. a személyes adatok kezelését oly modon végzi, hogy megfeleld technikai
vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen azok megfelel6 biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodéasaval szembeni védelmet is ideértve.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDEJE

Személyes adatait mindaddig meg6rizziik, amig az a jelen Tajékoztatdban ismertetett célok
eléréséhez sziikséges, vagy addig, amig On visszavonja a hozzajaruldsat, kivéve, ha tdrvény
hosszabb megdrzési idot tesz lehetévé vagy ir el6. Ha nincs vagy nincs tobbé jogalapunk a
személyes adatai kezelésére, akkor toroljik, anonimizaljuk személyes adatait, vagy,
amennyiben ez nem lehetséges (mert példaul adatait biztonsagi mentésiinkon taroljuk), akkor
személyes adatait biztonsagosan megdrizziik és elkiilonitve taroljuk addig, amig torlésiik nem
lehetséges.



6.1.

A Donaciodra valo jelentkezés soran az eldsziirés lefolytatasa érdekében végzett adatkezelés
esetén az adattarolas ideje az adatkezelés céljaval Osszhangban az elézetes alkalmassagi
vizsgalatot megel6z0 értékelés lehetové tételéig, illetve az eldszlirés lezarasaig tart.

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa, az adatkezeléshez torténd
hozzajaruldsa visszavondsaig tart. A hozzajarulasat info@orthosera.com e-mail cimre kiildott
levelében barmikor visszavonhatja.

AZ ORTHOSERA KFT. ALTAL GYUJTOTT SZEMELYES ADATOK MEGOSZTASA

Adatkezeld nem engedélyezi az On elézetes beleegyezése nélkiil a személyes adatokhoz vald
hozzaférést harmadik fél szamara, kivéve azokat az eseteket, amikor az adattovabbitas a
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, a OrthoSera Kft. jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges vagy torvényi eldiras alapjan torténik.

A OrthoSera Kft. megoszthat bizonyos személyes informacidkat olyan, az Eurdpai Unio, illetve
harmadik orszagban talalhatd harmadik személy szolgaltatokkal, akik szoftveres
alkalmazasokat, honlap iizemeltetést és egyéb technologidkat szolgaltatnak, valamint
meghatarozott szolgaltatasokat nyujtanak (a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgozo”). Az
Adatfeldolgozo csak olyan, a OrthoSera Kft. altal gyiijtott személyes adathoz juthat hozza,
amelyek sziikségesek a munkéja elvégzéséhez vagy a jogszabalyok betartasahoz. Az
Adatfeldolgozo soha nem hasznalja fel ezeket az informacidkat semmilyen mas célra, kizardlag
a OrthoSera Kft. részére nyujtott szolgaltatasuk teljesitése céljabol. Az adatfeldolgozas soran az
Adatfeldolgozonak meg kell felelnie a jelen Tajékoztatd, a vonatkozo hatalyos jogszabalyok,
valamint a kozte és a OrthoSera Kft. kozott fennalld szerzodések rendelkezéseinek is.

Az alabbi cégek adatfeldolgozo tevékenységét vessziik igénybe, valamint az alabbi cégek
részére adunk 4t adatot:

. Bejegyzett . Tevékenység (adatfeldolgozas
Neév székhely Orszig szolgaltatas)
1084 Budapest,
STOCEK-IT Bt. Német u. 2. 3. em. , Weboldal lizemeltetése
13. Magyarorszag
ﬁigﬁi(s);; 1031 Budapest,
Graphisoft Park 3.
Kft. rapiusott tat Magyarorszag | Tarhely szolgaltatas
. 1052 Budapest
Weiszbart e e s ’ . . e .,
Ugyvédi Iroda Kristof tér 3. III. | Magyarorszag | jogi szolgaltatasok nyujtasa
emelet
AZ ON JOGAI

A OrthoSera Kft. az Erintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét az annak beérkezésétdl
szamitott legfeljebb egy honapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridobe
nem szamit bele.

Hozzaféréshez valo jog



6.2.

6.3.

Az Erintett jogosult arra, hogy az info@orthosera.com e-mail cimen keresztiil a OrthoSera Kft.-
tol tajékoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, ¢s ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy

a) a OrthoSera Kft.

milyen személyes adatait;
milyen jogalapon;

milyen adatkezelési cél miatt;
mennyi ideig

kezeli; tovabba, hogy

b) a OrthoSera Kft. kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

¢) milyen forrasbol szarmaznak a személyes adatai;

d) a OrthoSera Kft. alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve
a profilalkotast is.

A OrthoSera Kft. az adatkezelés targyat képezd személyes adatok maésolatat az Erintett erre
iranyuld kérésére els6 alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kdvetden
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértéki dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az Erintett jogainak védelme érdekében a
OrthoSera Kft. koteles meggy6z6dni az Erintett és a hozzaférési jogaval élni kivand személy
személyazonossaganak egyezésérol, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrol masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

Helyesbitéshez valé jog

Az info@orthosera.com e-mail cimen keresztiil kérheti, hogy a OrthoSera Kft. mddositsa
valamely személyes adatit. Amennyiben az Erintett hitelt érdemlSen igazolni tudja a
helyesbitett adat pontossagat, az Adatkezeld a kérést legfeljebb egy honapon belill teljesiti, és
errdl az altala megadott elérhetségen értesiti az Erintett személyt.

Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog

A Tajékoztatd 2.1.2. pontjaban talalhatdé adatkezelési célok kapcsan — figyelemmel annak
jogalapjara — az érintett jogosult arra, hogy kérésére a OrthoSera Kft. indokolatlan késedelem
nélkiil tordlje az érintettre vonatkozo személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy
az Erintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, amennyiben
az adatok kezelésére mas jogalapja nem all fenn.

Az Erintett torlési kérelmének a OrthoSera Kft. nem tesz eleget, amennyiben az adatkezelés
sziikséges a személyes adatok kezelését eldird, a OrthoSera Kft.-re alkalmazand6 jogszabalyi
kotelezettseg teljesitéséhez.

Amennyiben a Adatkezel6hoz torlési kérelem érkezik, a OrthoSera Kft. elsé 1épésként
megvizsgalja, hogy a torlési kérelem valoban a jogosulttol szarmazik-e. Ennek érdekében
adatkezelé elkérheti az Erintett és az Adatkezelé kozott fennalld szerz6dés azonositisara
szolgalé adatokat (példaul szerzédésszam, szerzédés kelte), az Erintett szamara a OrthoSera Kft.
altal kiallitott irat azonositdoszamat, az érintettr6l nyilvantartott személyazonosité adatok
megadasat, azonban a Adatkezelé nem kérhet azonositasként olyan plusz adatot, amelyet az
Erintettrél nem tart nyilvan.



6.4.

6.5.

6.6.

Az adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) valo jog

On kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az Adatkezeld korlatozza (az adatkezelés
korlatozott jellegének egyértelmii jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés
biztositasaval) amennyiben

e vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben Adatkezel6 arra az idGtartamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat);

e az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e a OrthoSera Kft.nak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az FErintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy
védelméhez; vagy

o az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitisra nem keriil, hogy az Adatkezelé jogos indokai
elsGbbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben).

Az adatkezelés elleni tiltakozashoz valé jog

A 2.1.2. pont szerinti célbol torténd adatkezelés tekintetében On jogosult arra, hogy tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ha allaspontja szerint Adatkezel6 a személyes adatat a
Tajékoztatoban megjeldlt céllal dsszefliggésben nem megfeleléen kezelné. Az Adatkezel6 az
Erintett tiltakozasanak jogszeriiségét megvizsgalja, és ha a tiltakozas megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést megsziinteti és a kezelt személyes adatokat zarolja, tovabba a
tiltakozasrol és az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatok korabban tovabbitasra keriiltek.

A 2.1.1. pont szerinti célbol torténd adatkezelésekkel kapcsolatban — figyelemmel azok
jogalapjara — Ont nem illeti meg a tiltakozas joga.

Az adathordozhatésag valo jog

A jelen Adatvédelmi Tajékoztatd 4. pontjaban foglalt célokbol torténd adatkezelésekkel
kapcsolatban — figyelemmel azok jogalapjara — On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On
altal egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezelOnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

KISKORUAK SZEMELYES ADATAINAK VEDELME

A OrthoSera Kft. kiskorak személyes adatait kizarolag torvényes képviseldjiik
hozzajarulasaval gyiijti. Amennyiben sejti vagy tudomasara jut, hogy 16. éven aluli gyermek
hasznalja vagy hasznalta Weboldalunkat, Ggy kérjiik, hogy az alabbi e-mail cimen értesitse a
OrthoSera Kft.-t: info@orthosera.com.

PANASZTETEL, JOGORVOSLAT

Ha On ugy itéli meg, hogy a OrthoSera Kft. a személyes adatainak kezelése sordn megsértette
a hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor

e Panaszt nyajthat be a NAIH-hoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosag, cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy




10.

lehetésége van adatainak védelme érdekében birosaghoz fordulni, amely az iigyben
soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (allandd
lakcim) vagy a tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerint nytjtja-¢ be keresetét. A
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolatiportal/birosag-kereso oldalon.

A TAJEKOZTATO MEGVALTOZTATASA

Jelen Tajékoztatdt és a Weboldal hasznalataval kapcsolatos tudnivalokat az Adatkezel6 jogosult
1d6rol idore, kiilonbozo frissitések miatt, egyoldaltian eldzetes bejelentés nélkiil modositani. A
Tajékoztatd modositasai a kozzététellel lépnek hatalyba. Erre vald tekintettel ajanlott a
Weboldal rendszeresen torténd latogatasa és a valtozasok elfogadhatosaganak figyelemmel
kisérése.

TOVABBI INFORMACIO

Ha barmilyen kérdése van a jelen Tajékoztatdval vagy a Szolgaltatasokkal kapcsolatban, kérjik,
vegye fel veliink a kapcsolatot az info@orthosera.com e-mail cimen.



